
Телефоны «горячей линии» 

МБОУ СОШ №5  информирует о работе телефонов «горячей линии» по вопросам 

организации и проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам основного общего и среднего общего образования в 2023-2024 учебном году. 

 

Горячая линия Управления образования города Батайска по вопросам организации 

государственной итоговой аттестации: 
- выпускников, освоивших образовательные программы основного общего образования, в 

том числе в форме ОГЭ,  

-  выпускников, освоивших образовательные программы среднего общего образования, в 

том числе в форме ЕГЭ, 

- выпускников прошлых лет 

 

8(86354) 2-32-34 – Бесонова Кристина Михайловна, ведущий специалист Управления 

образования города Батайска. 
График работы: понедельник – четверг с 9.00 до 18.00, пятница с 9.00 до 16.45, перерыв 

13.00 - 13.45 

 

Горячая линия государственного бюджетного учреждения Ростовской области 

«Ростовский областной центр обработки информации в сфере образования» (ГБУ РО 

«РОЦОИСО»): 8(863) 210-50-07 

 

Горячая линия министерства общего и профессионального образования Ростовской 

области: +8(863) 269-57-42 

(в рабочие дни с 9.00- 18.00, перерыв 13.00 -14.00) 

  

В рамках работы «горячей линии» можно получить информацию по вопросам 

обеспечения и проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, 

освоивших образовательные программы основного общего образования или среднего 

общего образования, в том числе в форме ЕГЭ (о сроках и местах регистрации на сдачу 

ЕГЭ, ОГЭ; о сроках проведения ЕГЭ, ОГЭ; о сроках, местах и порядке подачи и 

рассмотрения апелляций, о местах расположения пунктов проведения экзаменов, о сроках, 

местах и порядке информирования о результатах ЕГЭ, ОГЭ; аккредитации общественных 

наблюдателей на территории города Батайска. 
 

http://www.уо-батайск.рф/ege/ege/493-tel-gor-linii-ege-2019.html

